
INTEGRIDAD DE SERVICIO



QUIÉNES SOMOS

En Termalde somos especialistas en la venta y 
distribución de productos de calefacción, fontanería, 
aislamiento, renovables, bombas y equipos de presión, 
herramientas y fijación, climatización y equipamiento 
sanitario y de grifería.

Actuamos como puente entre el fabricante y el usuario: 
ponemos a disposición del profesional las últimas 
novedades y trasladamos al fabricante lo que el 
mercado demanda y necesita.

IDENTIDAD DE 
PROGRESO

profesionales 
expertos

años aportando 
soluciones

marcas con las 
que trabajamos

sedes en el 
País Vasco

metros cuadrados 
de almacén

de stock

vehículos de 
flota propia
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2008 2013

Nace Termalde en Vizcaya Nace Termalde City Center en Bilbao

2002

Nace Termalde en Vitoria



Aportamos valor añadido y 
soluciones a medida respaldadas 
con gran experiencia y                
atención personalizada.

MISIÓN
Investigar para ofrecer las mejores soluciones de 
acuerdo a la demanda de mercado.

Convertir al cliente en el protagonista ofreciendo 
un servicio de calidad y adaptado.

Actuar de manera responsable siendo proactivos 
en la oferta de soluciones para cada proyecto.
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Zamudio, Bilbao, 
Álava, Donostia, 

Barakaldo y Orozco

Experiencia

Asesoramiento personalizado

Calidad Conócenos

2018 2020 2023

Nace Termalde Baracaldo Nace Termalde en Guipúzcoa Nace Termalde en Orozco



Nuestro éxito reside en la garantía de producto 
y en la calidad del servicio ofrecido. Siempre 
disponibles para atender y responder ante 
cualquier cuestión, sugerencia o comentario 
de clientes y proveedores.

DISTRIBUIDORES 
ESPECIALISTAS

Dinámica de satisfacción                            

Ofrecemos soluciones globales 
para el desarrollo y óptimo 
funcionamiento de las instalaciones.
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Calefacción: 
suelo radiante y refrescante 
Con el objetivo de reducir el consumo de energía y el 

impacto medioambiental, ofrecemos la posibilidad de 
aplicar, mediante aerotermia, uno de los sistemas más 

eficientes: el suelo radiante – refrescante.

Fontanería y baño 
En Termalde diseñamos tu baño con una amplia gama 
de aparatos sanitarios, griferías, mamparas y muebles 

de baño adaptados a las nuevas tendencias de los 
principales fabricantes.

Climatización e      
instalaciones 

Creamos unas condiciones óptimas de temperatura, 
humedad y limpieza del aire que favorezcan la estancia 

en espacios habitados.

Energías renovables 
Sostenibles a la situación medioambiental, Termalde 

apuesta por las energías limpias con una potente 
división de renovables. Contamos con personal 

cualificado (técnicos e ingenieros) capaz de afrontar 
cualquier situación que nos demande el mercado, 

siempre con el respaldo constante de un competente y 
amplio stock de material.

Aerotermia 
En busca de la eficiencia, ofrecemos aerotermia 
para optimizar el consumo de energía y mejorar 

la cualificación energética de la instalación. 
Energías libres de CO2 que refuerzan el compromiso 
medioambiental y permiten ahorrar en otro tipo de 

recursos, como el gas o la electricidad.



FILOSOFÍA TERMALDE

El Grupo Distribución Activa Multisectorial (DAM) surge 
como referente en el mercado e icono de organización 
basado en la excelencia. Dedicado a la distribución 
activa multisectorial.

DAM DESDE 2012

puntos de venta
64

de stock
110M €

empresas asociadas

22

Logística eficaz
Disponemos de flota propia de vehículos 
responsable de garantizar un reparto 
eficaz de los productos que necesites.



Es pasiva, es Orkli Ecosistema Interconectado de 
Eficiencia Energética, Confort y 

Salud en el hogar

SUELO 
RADIANTE Y 

REFRESCANTE

VENTILACIÓN 
CON 

RECUPERACIÓN 
DE CALOR

BOMBA DE 
CALOR
Pkom4

SISTEMA 
SOLAR

TÉRMICO

REGULACIÓN 
DE CLIMA Y 
DOMÓTICA

MONITORIZACIÓN Y 
CONTROL DE LA 
CALIDAD DEL AIRE 

INTERIOR

Con el objetivo de ofrecer las mejores soluciones de acuerdo a las demandas del 
mercado, favorecemos la constante investigación sobre las nuevas tecnologías. En 
Termalde nos beneficiamos de las sinergias que ofrece estar presentes en:
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DESDE 2023

AUNA Distribución es el mayor grupo de distribución de 
almacenes independientes de material eléctrico, energías 
renovables, fontanería y HVAC del territorio nacional.

AUNA DESDE 2018

puntos de venta
432

empresas asociadas

92
marcas
270

cuota de mercado
19,5%

Con el fin de garantizar una mejor calidad de almacenamiento 
y una recogida eficiente y económica, hemos incorporado 
un sistema automatizado para la intralogística en las nuevas 
instalaciones de Termalde en Orozco. 

Almacén logístico 

Optimización del espacio Ahorro de tiempos Gestión eficiente de las existencias



Soluciones creativas e 
innovadoras de diseño 
para el baño
Muebles de baño, lavabo, 
espejos y auxiliares. 

+34 957 50 91 72 | pedidos@visobath.com
www.visobath.com

Para Termalde, los valores prioritarios son la atención, el servicio y el 
asesoramiento, atendiendo a las variables de precio, eficiencia y sostenibilidad.

Solidez
Ofreciendo garantía de producto y calidad de servicio.

Credibilidad
Siendo veraces y honestos.

Comunicación
Apostando por un modelo de negocio íntegro y comprometido.

Comprensión
Potenciando la escucha activa para con las necesidades del cliente. 

Accesibilidad
Estando 100% disponibles.

Capacidad de decisión y resultados
Encontrando la mejor respuesta para cualquier sector.

SERVICIOS 
GARANTÍA DE ENVERGADURA

Identidad TERMALDE
Vocación de servicio
Cualidades en las que basamos nuestra labor diaria con el 
objetivo de ofrecer un servicio diferenciado y profesional.



Lo último de Junkers 
ya es Bosch
www.junkers-bosch.es
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Asistencia preventa
Como distribuidores especialistas, nuestro departamento 

técnico te guiará en la elección de los materiales 
adecuados para realizar la aplicación que necesites.

Trabajo en equipo
En Termalde, nuestra prioridad son las personas.    

Equipo, clientes y proveedores son nuestros                
principales pilares.

Asesoramiento técnico
Ofrecemos un servicio integral en consultoría, 

aportando soluciones técnicas respaldadas por la 
garantía y calidad de las principales marcas.

Cursos de formación
Nuestros cursos ayudan a conocer en profundidad los 
equipos más avanzados o complejos que necesiten de 

especial atención.

Transporte
Te ayudamos a optimizar los procesos con 

entregas en todo el territorio nacional.

Valor añadido

Contamos con un departamento de 
ingeniería propio con un equipo de 
ingenieros especializados que realiza 
proyectos a medida para el hogar, la 
industria y la construcción.



Ahorra hasta un 60% con

los sistemas de climatización 

más eficientes y sostenibles

Súmate al cambio que el medioambiente y
tu factura energética te están reclamando

Descubre más en saunierduval.es

O las nuevas calderas MiConnect®

Consumen menos, aprenden tus hábitos de uso, te ofrecen 
consejos de ahorro en su App y están conectadas al Servicio 
Técnico Oficial para solucionar incidencias incluso antes de 
que se produzcan. Así tu caldera funcionará siempre como el 
primer día.

Con los sistemas de aerotermia Genia

Capaces de calefactar y refrigerar tu casa, y proporcionar agua 
caliente con energía limpia, sin generar emisiones de CO2 y 
sin provocar ningún ruido (es el sistema más silencioso del 
mercado).

20% HIDRÓGENO
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Fabricación de 
fregaderos y platos de 

ducha desde 1993

AQUASILK, S.L.
 C/ AVIACIÓN, 7 

46940 - MANISES (VALENCIA) 
info@syan

Tel.: 96 154 52 04
WhatsApp 629 834 410

syan.es

fregaderos

www.profiltek.com

Suministros y Servicios Termalde, S.A.

P.I. Ugaldeguren I, 1 Parcela 4-VI
48170 Zamudio (Vizcaya)

944 54 53 43

termalde@termalde.com

www.termalde.com

VISITA NUESTRO 
CATÁLOGO DIGITAL
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