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solucion

en medicina
natural

@ PROFESIONALIDAD, CERCANIA Y CALIDAD

son las principales senas de identidad que definen a nuestra empresa
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Desde nuestros inicios, en La Botica Natural nos hemos destacado como un almacén farmacéutico especializado en la distribucion
de medicamentos homeopdticos y complementos alimenticios, con servicio a nivel nacional. Nuestra empresa cuenta ya con mds
de 15 anos de trayectoria consolidada, a los que sumamos el aval de una gran experiencia previa como profesionales en el sector,
remontdndonos hasta finales de la década de los 70, época de gran auge para los herbolarios y los productos naturales en Espafia.

A lo largo de los afos, nuestro objetivo principal se ha centrado en asegurar a nuestros clientes, principalmente oficinas de
farmacia y almacenes farmacéuticos, tales como Cofares, Alliance Healthcare, Cecofar, Hefame y Nafarco, entre otros, la
obtencidon de productos naturales sin intermediarios, con la mayor rapidez, calidad y seguridad. Nuestra actividad se desarrolla
dentro de un marco donde la concienciacion social estd en continua evolucion. Actualmente, para nadie es extrafno que alguien
se quiera cuidar, vaya al gimnasio, evite el exceso de consumo de carnes rojas e incluso se lea las etiquetas de los alimentos
evitando los productos con conservantes, colorantes, etc... Las tiendas ecolégicas se han abierto camino en nuestra sociedad,
gracias a la latente necesidad de cubrir un modelo sostenible y cada vez mas natural.

Si bien es cierto que el sistema sanitario garantiza que las personas vivamos mas y mejor, también es cierto que para llegar
a cierta edad con una buena calidad de vida hay que hacer “deberes” relacionados con la prevencién, y es aqui donde los
suplementos alimenticios se convierten en un aporte fundamental para el mantenimiento de la salud.

Esta tendencia de autocuidado personal y concienciacion natural constituye nuestra principal motivacion. Entendemos las
necesidades de nuestro mercado y formamos parte de un modelo de gestién del paciente con una perspectiva integradora,
holistica e inmersa en una cadena de valor, donde la oficina de farmacia, como espacio referente de la salud, tiene que estar
preparada para dar respuestas adecuadas a las demandas de sus clientes. Por ello, trabajamos cada dia con gran esfuerzo para
ofrecerles una solucion integral y estamos seguros de que siendo fieles a los valores de nuestro ADN corporativo, seguiremos
creciendo y construyendo un porvenir en torno al bienestar y la salud, de la mano de nuestros clientes y colaboradores.
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Promovemos la profesionalizacion del sector ofreciendo un asesoramiento global, tanto en medicina natural
como en marketing, ventas, formacion y atencion al cliente. De igual forma, promovemos iniciativas que
nos permitan diferenciarnos de otras empresas, brindando un verdadero valor anadido a nuestros clientes a
través de un innovador concepto de negocio de dietética, herboristeria y parafarmacia”

Contamos con el respaldo del reconocido grupo Castaneda Healthcare, pionero en el sector de la herbodietética, y compartimos
el firme compromiso de llevar salud y calidad de vida a los consumidores mediante productos naturales, a través de las mejores
oficinas de farmacia y basandonos en la difusion de conocimientos en materia de salud.

De igual forma, cabe resaltar que compartimos la responsabilidad del servicio que las oficinas de farmacia prestan a sus
consumidores, bajo los principios de la ética empresarial y siempre con la vocacién de ofrecer el mejor servicio en todos los
encargos de medicina natural:

COMELEMERIGS SUPLEMENTACION

¢ COSMETICA ALIMENTACION
RENECESTA ALIMENTICIOS NATURAL |

& DIETETICA

Tenemos la vision de conseguir que Espana logre tener la esperanza de vida mds alta del mundo.
Actualmente, ocupamos el 7° lugar, por lo que partimos de una buena posicion y confiamos en que, con
una buena cultura de autocuidado, podremos conseguirlo.

CONTACTENOS s

Oficinas Centrales  Centro Logistico Tel.: 902 550 125 www.laboticanatural.net EHI:E
La Botica Natural C/ Ramén y Cajal, 15 914 747 506 -

C/ Penuelas, 18 Pol. Ind. Las Monjas Fax: 902 550 126 E

28005 Madrid 45224 Sesefa comercial@laboticanatural.net
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nuestra
principal

es la rapidez

Somos conscientes
de que los pacientes
que visitan un médico
sta en

medicina homeopatica,
ortomolecular,
bioldgica, etc., quieren
empezar cuanto antes

ratamiento y

an de la mejor

cion por parte de
las farmacias. Por ello,
en La Botica Natural
trabajamos cada dia
3 er mucho mas
que un proveedor y
convertirnos en un
aliado de confianza
g s a diversas
ventajas competitivas.

iHACER SU PEDIDO
ES FACIL, SEGURO
Y RAPIDO!

LOS MAS RAPIDOS ABASTECIENDO

Sus clientes le agradeceran
nuestra rapidez. Si realiza su
pedido antes de las 20.00

horas en peninsula y hasta

las 21.00 horas a través de
nuestra tienda online, lo
recibira al dia siguiente.

UBICACION ESTRATEGICA

/ Nuestra sede central y \

almacenes logisticos estan
ubicados en la zona centro,
lo que facilita que podamos

llegar a cualquier punto de
la peninsula antes que otras
empresas de la competencia.

HORARIO ININTERRUMPIDO

Estamos a su disposicion desde
las 09.30 hasta las 20.00 horas
para atender por teléfono y
e-mail cualquier solicitud o
consulta que pueda tener.
Contactenos: 902 550 125 -
comercial@laboticanatural.net
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REPARTOS OPTIMIZADOS

Realizamos repartos diarios
en toda Espania vy, gracias
a que nuestros almacenes

permanecen abiertos mas
tarde que otros, los encargos
viajan por la noche para llegar
al dia siguiente a su farmacia.

DISPONIBLES 24 H / 365 DIAS

Disfrute de la comodidad de
gestionar su pedido en el portal
de compras de nuestra tienda

online profesional

tienda.laboticanatural.net
en cualquier momento.

SERVICIO EXPRESS EN MADRID

/Contamos con 2 ser\ricios\

diarios de reparto en Madrid.
Los pedidos solicitados antes
de las 15.00 horas se sirven por
la tarde y los solicitados hasta
las 21.00 horas se entregan por
la mafana al dia siguiente.
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DESDE NUESTRO ALMACEN LOGISTICO, eﬁC|enC|a \
COORDINAMOS LA PREPARACION DE CADA £
PEDIDO PARA CUBRIR LA DEMANDA DE MILES &
DE FARMACIAS EN TODA ESPANA

REPARTO LOS SABADOS*

Nuestra gran vocacion de
servicio hace que tengamos
repartos todos los dias laborables

de las farmacias... porque
los sabados también existen.
*Consultar disponibilidad de
servicio seglin zona.

PROMOCIONES PERMANENTES

KNuestros clientes tienen acce}

a diversas promociones, ofertas
y descuentos que preparamos a
lo largo del afio, incluyendo una
gran variedad de productos con
precio minimo garantizado.

ENVIOS GRATUITOS*

Gracias a nuestra impecable
logistica, nuestros clientes
pueden aprovechar el beneficio

de recibir sus pedidos sin coste

adicional por concepto de envio,

*realizando una compra minima
de tan solo 70 €.

Coldgeno

asmconiflognesio

¥, mgﬁm LAJu
COLAGENO

o MAGNE
Comprymida

mimcn

wwuw.anamarialajusticia.es

Gracias al magnesio, a proteina colageno te
ayuda a conservar tu piel, misculos, huesos y
articulaciones =n perfectas condiciones

Q.0
COLAGEND COLAGEN® 4

Escanea
el codigo GLIZ
e para ver los videos
LAJUSTICIA sobre salvd v
nutricion de Ana
AN Lajusticia
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catalogo
con mas de

referencias
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EL MAS AMPLIO STOCK LOS MEJORES PROVEEDORES LABORATORIO MAYORISTA

Nuestro catalogo supera las / \ Gracias a nuestra marca
32.000 referencias en productos Contamos con'e’ apoypasimas propia de productos de
- ; de 700 marcas, laboratorios y

de excelente calidad, con 3 i superior calidad, Naturlider,
fabricantes de medicamentos

un surtido especializado e
P homeopaticos y otros productos,

ue nos permite cubrir . .
g P : reconocidos tanto a nivel
totalmente las necesidades de A ; 5
nacional como internacional.

la medicina natural.

las oficinas de farmacia se
benefician de las ventajas de
comprar con las condiciones
de un laboratorio mayorista.

SEGUIMIENTO DE ENCARGOS SIN IMPORTE MINIMO AHORRO GARANTIZADO
muestro equipo controla quh Gracias a los acuerdos con / Las oficinas de farmacia \
los productos fuera de surtido diversas cooperativas del sector, cuentan con la comodidad de
convencional o agotados, puedan las oficinas de farmacia pueden comprar solamente aquellos

conseguirse en el menor tiempo realizar su pedido sin llegar a un productos que necesitan,

posible y también se encarga de importe minimo. El pago se con los mejores precios y sin

avisar inmediatamente cuando realiza, ademas, facilmente necesidad de acumular stock
se recibe el encargo. mediante giro bancario. invendible.

TQLABORATORIO
WINUTERGIA

La Nutricion Celular Activa

ER&#HlLU; Plus | ”;mi E RGYP H I LUS

Una gama de fermentos lacticos
para toda la familia

ERgPLS

Paseo de Francia, 14

E ] i ERGYPHILUS Nifos
20012 Donostia - San Sebastian  Siguenos en

Tel.: 943 459 102 - Fax: 943 465 102 E ?

El consumo de complementos alimenticios no puede sustituir un tratamiento médico. informacion@nutergia.es - www.nutergia.es

Disponibles en establecimientos dedicados a la salud.




nuestro firme
compromiso con

la calidad

esta presente
en todo lo
que hacemos

¢Necesita contar con un almacén mayorista especialista que garantice maxima calidad?

¢Busca un proveedor comprometido? Estos son solo algunos de los interrogantes que
sabemos que preocupan a los profesionales de una oficina de farmacia. Por ello, en La
Botica Natural asumimos nuestra gran responsabilidad como un partner de confianza.

Uno de los pilares estratégicos fundamentales de nuestra empresa es la calidad. Queremos que nuestros clientes vean en nosotros a una
empresa seriamente comprometida con este término y con todo lo que, en consecuencia, puede englobar dentro de nuestra actividad:

+ Mdxima calidad de nuestro portafolio comercial, a través de productos de reconocido prestigio.
- Mdxima calidad en los servicios que ofrecemos, asegurando siempre la mayor rapidez, asesoramiento profesional y atencion personalizada.

Cumplimos con la Normativa GDP -Buenas Practicas de Distribucion- en consonancia con las exigencias que dicta el Ministerio de
Sanidad. A su vez, nuestra empresa se encuentra dentro de un operador logistico que dispone de un Sistema de Gestién Integrado
de Calidad y Medioambiente, con sus respectivas certificaciones I1SO 9001 e ISO 14001. Paralelamente, nuestro Departamento de
Compliance se encarga de la supervision, tanto interna como externa, del cumplimiento de todas las normativas en nuestros procesos.
De esta forma, garantizamos la homogeneidad en nuestros servicios.

Asimismo, para mayor tranquilidad y comodidad de nuestros clientes, nuestra politica de devoluciones contempla un plazo maximo de
72 horas para poder realizar las devoluciones de productos.

Por ultimo, cabe resaltar que aplicamos el Codigo Deontolégico que rige a las empresas de Castafieda Healthcare, cuyas premisas nos
ayudan a garantizar una labor ética, basada en principios y valores como el respeto a la dignidad humana, el desarrollo profesional, la
mejora continua, la administracion responsable de los recursos y la venta de productos exclusivamente a clientes del sector, entre otros.

Laboratorio Cobas

innovaciones terapeuticas

Tu

o s b

www.laboratoriocobas.com
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un gran

=

20 anos de experiencia

gt bt
e
g

en la seleccién de cepas microbiéticas
adaptadas a diferentes situaciones

e

PilLeje LA MICRONUTRICION

LTI T )

www.productosnaturalesjenny.com
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Nuestra vocacion de satisfacer al cliente nos lleva a

querer mejorar dia a dia para ofrecer el mejor servicio”

e Servicio especializado de Call Center con profesionales altamente capacitados que le brindaran un
trato amable y cercano.

e Atencion personalizada y seguimiento continuo de las incidencias.

® Servicio de reclamaciones de 72 h.

» Mejora del nivel de agotados: trabajamos con mas de 32.000 referencias.

o Stock disponible en tiempo real.

e Garantia de rapidez en la entrega: disfrute del servicio en 24 horas si hace su pedido antes de las
21.00 horas.

® Servicio de trazabilidad: nuestros productos cuentan con un minimo de 9 meses de caducidad.

ERROR EN PREPARACION DE PEDIDOS NIVEL DE AGOTADOS
14.000 —— Nivel de Agotados
12.000
10.000 \
8.000 \
6.000 \
4,000 \
2000 \\ 14,26
0
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015

Referencias NO Puestas

En encuestas realizadas
a nuestros clientes, tenemos

una valoracion mayor que la de
cualquier competidor. Evaluamos
cada requerimiento desde el
punto de vista economico y de
gestion de sus necesidades para
brindarle siempre una atencion
de primera calidad.

Lideres en materias primas
Distribuidor en exclusiva para
Espana, Portugal y Andorra de:

GLAUBER  FORZA

L] H A ” L] A FRODOTTI SPAGYRICI

ol - JELLYBELL SL.
Gall, 47. 08950 Esplugues de Llobregat (Barcelona)
" Tel: 93 372 21 99 - jellybell @ hotmail.com

09 ——




la mejor

técnico
comercial

’J%

Llevamos a cabo Planes de Formacion dirigidos a los propietarios o empleados de diversos establecimientos, tales como oficinas
de farmacia y empresas del sector, con el firme objetivo de que nuestros clientes adquieran los conocimientos necesarios sobre

medicina natural y diversos productos de gran beneficio para la salud en general.

VENTAJAS DE CONTAR CON LA FORMACION EN LA BOTICA NATURAL:

CONOCIMIENTO DEL SECTOR

Ponemos a su disposicién nuestra
experiencia en: Apertura de
Tiendas, Tiendas Propias,
Colaboracion con Laboratorios y
Gestiones de Franguicia.

| atura . <
--_.--’ &
miliar

Uesde 1956

Fabricante =
de Infusiones =%
y Tisanas

wuw.belicelogista.com

Flomlps

EQUIPO DE PROFESIONALES

Contamos con el personal
mas capacitado para formacion.
Técnicos: Farmacéuticos,
Bidlogos, Naturopatas.
Comerciales: Marketing, Gestion
de Equipos, Direccion,
Estrategias de Mercado.

Bri

NUEVOS NEGOCIOS

ndamos la mejor asesoria en
puntos clave, tales como:

Arquitectura del Espacio.
Distribucion del mismo.
Gestion de Surtido.

C/ de L'Om, 8-10, Poligono Mas Mateu
08820 - El Prat de Llobregat, Barcelona (SPAIN)
Tel: (+34) 93 379 08 58/ (-34) 93 379 04 47 Fax: (-34) 93 3?9 9734
info@radheshyam.es - www.radheshyam.es

%




) ¢Por qué contar con
consultoria nuestro servicio

profesional de
Consultoria Técnica?

Desde sus puestos de trabajo, nuestros
clientes podran acceder por teléfono o por
e-mail a nuestro servicio de Consultoria
Técnica. De este modo, desde La Botica
Natural brindamos una rapida respuesta a
las demandas del publico que acude a las
farmacias.

Principales aspectos diferenciadores:

- Conocimiento y experiencia en el sector.

- Elaboracion de bases terapéuticas.

- Formacion a clientes sobre lanzamientos
y novedades de cualquier laboratorio
colaborador de La Botica Natural.

- Equipo formado por Farmacéuticos,
Bidlogos, Técnicos en Farmaciay
Naturépatas.

- Disponemos de una completa base
de datos de producto: Posologia,
Composiciones, etc.

Productos galardonados Jaes

Ejemplos destacados de por qué Solgar estd Soide A
a la vanguardia de la ciencia nutricional www.solgarsuplemenieEes

Acido
Hialurénico
Complex

Formula Pelo,

Solgar 7
; piel y uiias

{0} Best VMS 2014
B'® Health Food Business

[}y Mejor Complemento

O S AR Alimenticio del

AR Product 2013 '} Best of Natural

The Natural And ?ﬁ?dQOTE . AR Beauty 2010
Organic Awerds 1 oisics Betlr Nolon
1} Bestof
: '} Best of Beauty
A" Supplements 2012 00
Better Nutrition A% 2009 ;.
Better Nutrition

Ubiquinol
100 mg

{D Best of

i T Comfort Zone
M50 vy Complex

'} Best of sy
A" Supplements t

Omnium?®

1} Best of Supplements

2009 A" Award - Digestive AR Supplements
Better Mutrition Health Category 2011
2013 Befter Nutrition
Befter Nutrition




nuestros =

cubren todas

La mds extensa gama ES categorias
de referencias de

calidad a su disposicion

Como distribuidores especializados en medicina natural, trabajamos con mas de 700 marcas consolidadas como referentes de gran
calidad en el sector.

ALIMENTACION
& DIETETICA

COSMETICA
NATURAL

COMPLEMENTOS
ALIMENTICIOS

FLORES
DE BACH

FITOTERAPIA &
HERBODIETETICA

NUTRICION
& MEDICINA
DEPORTIVA

MEDICINA
AYURVEDICA

BONUSAN

living quality . -
salud, ciencia y calidad =l
I:;.’:i ik -2

Terapia Ortomolecular y Fitoterapia para el uso clinico

+34966463815 www.bonusan.es info@bonusan.es

Tel. 93 711 28 70 - www.smimport.com
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la marca del

en medicina
natural
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;Por qué escoger productos Naturlider?
Mejore su salud y calidad de vida con los beneficios
demostrados de nuestros productos naturales.

4 % A

MAS DE 30 ANOS PLANTAS MEDICINALES GARANTIA DE SEGURIDAD EXCELENTE RELACION
DE EXPERIENCIA DEL MUNDO ENTERO DEL PRODUCTO CALIDAD-PRECIO
Llevamos desde 1979 Buscamos los productos Nuestros productos utilizan Nuestro compromiso es
seleccionando los mejores naturales que puedan ayudar ingredientes testados ofrecer siempre la mayor
productos homeopaticos. a los clientes alli donde estén. clinicamente. calidad al mejor precio.

£)

V&

PATENTES SOBRE LOS MEJORES PROFESIONALES PROGRAMA COMPROMISO SOLIDARIO
ESTUDIOS CLINICOS DEL SECTOR “YO ME QUIERO" PERMANENTE

Nuestras férmulas Contamos con el respaldo de Un amplio plan de salud con Porque queremos ayudar
estan respaldadas por numerosos expertos en recomendaciones para llevar siendo también responsables

estudios médicos. medicina natural. una vida sana. con los demas.



/\/( IATUR!IDER

o  lideras tu Autocuidado

FILOSOFiA BASADA EN LOS

4 PILARES DEL AUTOCUIDADO

fo que compart

1. ALIMENTACION 2.TU DIALOGO INTERNO 3. EJERCICIO FiSICO 4. RELACIONES SOCIALES
Una vida saludable empieza El bienestar es, ante todo, un Mientras tu cuerpo se Rodéate de gente que te llene,
por una dieta equilibrada. estado de animo. Cada dia, mantiene en movimiento, que te ayude y te haga reir. La
Pon en tu mesa todas las llénate de pensamientos y tu bienestar fisico y mental vida esta hecha para compartirla
cosas buenas que tu cuerpo actitud positiva. mejora. Por eso, jno te con quien merece la pena.
necesitay el plus de los detengas!

complementos alimenticios.

PRINCIPALES PRODUCTOS

Nos preocupamos por hacer buenos productos, porque nuestra inquietud es que el consumidor obtenga buenos resultados.
Asimismo, hemos dividido nuestro catdlogo en categorias para que encuentre fdcilmente el producto que busca.

ALIMENTACION Y COMPLEMENTOS SALUDABLES

Antioxidantes | Belleza y piel | Control metabdlico | Nutricosmética | Alcalinizantes | Defensas | Multinutrientes | Energizantes |
Meganutrientes | Aparato cardiovascular | Salud digestiva | Aparato respiratorio | Sistema inmunitario | Mujer | Osteoarticular |
Organos de los sentidos | Sistema nervioso central | Sistema urinario y reproductor | Desintoxicante |

CAPACIDAD MENTALY ESTADO DE ANIMO POSITIVO s

Estrés y ansiedad | Depresion | Fatiga | Insomnio | Cefaleas y migrafias | Memoria www.naturlider.com

EJERCICIO FiSICO Y CUIDADOS CORPORALES

Cicatrices / Estrias | Hidratacion de la piel | Antioxidantes | Dermatitis | Rosacea | Caspa / Caida del cabello | Celulitis |
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Dedicados a la

MICRO-INMUNO TERAPIA

¢Que ofrecemos?

Cada dia mas pacientes buscan medicamentos no
agresivos con el organismo y basados en su propia
capacidad de regulacion. En Labo’Life, producimos
medicamentos destinados a regular la respuesta
inmunitaria. Estos pueden recomendarse a pacientes
que sufren, entre otros:

v Infecciones de repeticién (Ej. herpes labial, resfriados...)
+ Procesos inflamatorios (Ej. dolor de las articulaciones)

« Trastornos relacionados con el estrés

También pueden utilizarse para apoyar los tratamientos
convencionales prescritos en:

v Oncologia

+ Enfermedades autoinmunes, etc.

¢Qué es la Micro-Inmunoterapia?

La Micro-Inmunoterapia tiene como objetivo modular
nuestro sistema inmunolégico. Para ello, emplea sustan-
cias inmunocompetentes [citoquinas, quimiocinas y/o facto-
res de crecimiento) y acidos nucleicos ARN, ADN y SNA®
(Acidos Nucleicos especificos) en dosis homeopaticas, es
decir, en concentraciones inferiores o iguales a las fisi-
olégicas, garantizando asi su buena tolerancia. Estas sus-
tancias activas se administran de forma secuencial, res-
petando asi el orden del lenguaje inmunoldgico, y por via
sublingual, para ser captados directamente por el sistema
linfatico. Dadas sus caracteristicas, la Micro-Inmunoterapia
puede ser complementaria a otros tratamientos.

¢Que buscamos?
En Labo’Life trabajamos para acercar la
Micro-Inmunoterapia a los profesionales

sanitarios, en beneficio del paciente. X X
Mas informacion:

S LABOLIFE ESPANA S.A Laba'Lie Belgitm
Descripcion y Contacto Tel. 971 14 20 35

Labo’'Life es wun grupo farmacéutico www.labolife.com
internacional que se dedica a la produccion
y distribucion de medicamentos de
Micro-Inmunoterapia. Labo’Life Espana,
situada en Consell, Mallorca, es nuestra
principal unidad de produccién, desde
donde enviamos nuestros medicamentos a
toda Europa.

Lobe'Lipe Fronce

Lobo'Lire lEalic

9- ?
Lobo'Lipe Expafio '
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